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Cand va decedeaza cineva apropiat

Indrumar pentru a discuta cu copiii si a le oferi sprijin

Sincere condoleante pentru dumneavoastra, familia si prietenii dumneavoastra care sunt afectati de aceasta pierdere.
Cunoastem durerea si suferinta resimtite dupa moartea unei persoane apropiate.

Moartea poate surveni in orice moment al vietii. Uneori, ne asteptam sa se intdmple din cauza unei boli sau a
batranetii. Alteori, se intdmpla brusc, fara vreun avertisment.

Aceasta brosura se adreseaza parintilor/tutorilor si explica modul in care copiii $i adolescentiii inteleg moartea si
reactioneaza la ea. De asemenea, aceasta cuprinde sfaturi privind sprijinul oferit copiilor dupa decesul unei persoane
apropiate.

Brosura de fata a fost realizatd de un grup multi-disciplinar din cadrul Belfast Health and Social Care Trust si se
bazeaza pe o brosura realizata in prealabil de Dr. Nichola Rooney, medic primar psiholog clinician, pentru a fi utilizata
n spitalul de copii Royal Belfast Hospital.
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Moartea este dificil de explicat unui copil. Copiii sunt foarte afectati de decesul unei persoane iubite. Ins&, cu sprijin
atent, parintii si tutorii i pot ajuta pe copii sa se adapteze la realitatea moriii si sa-si gestioneze sentimentele de
pierdere si durere asociate decesului.

Uneori, adultii considera ca este mai bine sa-i protejeze pe copii si sa nu discute un deces cu ei. Este normal ca
parintii/tutorii sa nu stie prea bine ce sa le spuna copiilor cand le dau vestea decesului unei persoane iubite. Cu toate
acestea, cercetarile si relatarile familiilor si copiilor in cauza arata ca acestia din urma se adapteaza mai bine daca i
se dau informatjile adecvate cat mai curand posibil.

Cum inteleg copiii moartea

Copiii au sentimente si emotii asemanatoare cu ale adultilor atunci cand decedeaza cineva apropiat lor. ins& modul in
care Tsi manifesta aceste sentimente si emotii sunt adesea diferite, ceea ce poate fi derutant pentru copii, tutori si alti
adulti. Copiii mici nu pot sa fie tristi o perioada indelungata, asa ca este posibil sa fie foarte suparati acum, iar in
secunda urmatoare sa se joace si sa rada. Uneori, pot sa accepte cu usurinta un deces la Tnceput, dar un pic mai
tarziu sa devina foarte suparati. Noi spunem ca sar de la durere la alte stari. Acest raspuns este unul normal si este
important sa li se ofere ocazia de a-si exprima durerea cand simt ei nevoia. Ca adult, poate fi dificil sa faceti fata
schimbarilor de dispozitie ale copiilor, deoarece aduliii tind sa fie tristi tot timpul. Modul in care copiii inteleg moartea
depinde Tn mare masura de varsta si de capacitatea acestora.

Reactia copiilor la pierderea suferita va fi influentata de felul in care inteleg ei moartea, asa cum veti vedea in
sectiunile de mai jos. Totusi, copiii se dezvolta in ritmuri diferite si pot intelege moartea intr-un mod mai pueril sau mai
matur decéat ar corespunde varstei lor efective.

0-2 ani

Copiii foarte mici nu inteleg semnificatia mortii, dar sunt foarte sensibili la supararea celor din jurul lor. Ei reactioneaza
la pierderea persoanei iubite si este posibil sa o caute fizic sau, in cazul in care vorbesc, sa o strige. Bebelusii si copiii
mici Tsi pot manifesta suferinta fiind suparati, mai obositi decat de obicei, dependenti sau usor de speriat. Desi copiii
de aceasta varsta nu inteleg semnificatia moriji, tot este important sa le vorbiti despre acest lucru. Vor incepe sa
inteleaga cuvintele nefamiliare pe masura ce cresc si se dezvolta.

2-5 ani

Copiii cu varsta cuprinsa intre 2 si 5 ani pot sa nu inteleaga faptul cad moartea este permanenta si ca se intdmpla
oricarei fiinte vii. Din cauza infelegerii lor limitate, este posibil sa nu aiba nicio reactie cand li se spune ca a murit
cineva. Copiii de aceasta varsta inteleg lucrurile foarte literal, asa ca limbajul folosit este deosebit de important. Este
esential sa evitati explicatii de genul ,a plecat departe” sau ,doarme”, deoarece acestea pot crea confuzii. Este mai
bine sa folositi termenii ,moarte” si ,a murit”’, desi aceste cuvinte sunt greu de spus copiilor mici. Lor le este greu sa
inteleaga faptul ca o persoana decedata nu mai poate reveni, in viitor, de aceea trebuie sa li se repete ca atunci cand
cineva moare, nu se mai intoarce niciodata. Ei pot pune intrebari precum:

*  Poti sa te dai cu bicicleta in rai?
*  Buni mai poate sa ma vada?
+  Mami/tati va fi acolo cand plecam in vacanta?

Asa incearca cei mici sa dea un sens celor intAmplate. Desi poate fi dificil sa raspundeti la aceste intrebari, este
important sa raspundeti cat mai rabdator si mai sincer posibil, amintindu-i copilului ca persoana iubita decedata nu se



va intoarce niciodata.

Tn toate familiile au loc certuri si, in astfel de momente, copiii pot spune c& urdsc pe cineva sau c& si-ar dori ca cineva
sa moara. Copiii de aceasta varsta isi dezvolta imaginatia si adesea adopta o ,gandire magica”. De aceea, pot gandi
ca decesul a survenit din cauza cuvintelor sau dorintelor lor exprimate in timpul unei certi. Dat fiind ca uneori copiii se
fnvinovatesc singuri cand moare cineva special, este foarte important ca ei sa inteleaga si sa auda ca nimic din ceea
ce spunem sau gandim nu poate provoca moartea cuiva.

5-11 ani

Pe masura ce copiii mai cresc putin, incep sa inteleaga ce inseamna ,pentru totdeauna” si ca moartea este
permanenta. Cu toate acestea, tot simt sau spera ca pot sa inverseze ce s-a intdmplat (,Daca fac ce-mi spune mama,
poate se intoarce [numele]”). Ca si copiii mici, si ei au nevoie sa li se spuna ca nimic din ceea ce zicem sau gandim
nu poate provoca moartea cuiva.

Copiii infeleg mai multe despre moarte intre varstele de opt si zece ani. Treptat, acestia infeleg ca moartea are o
cauza si ca toate fiintele vii trebuie sa moara. Este normal sa puna intrebari despre moarte, chiar daca nu au avut
experienta unui deces printre apropiati. Copiii pot sa manifeste curiozitate si sa puna intrebari despre ce se intampla
in momentul mortii sau dupa inmormantare. Este important ca cineva care se simte in largul lui cu astfel de intrebari
sa le raspunda. Este posibil sa va fie prea greu sa raspundeti la aceste intrebari si sa dorifi sa implicati pe altcineva,
care nu face parte din familia apropiata.

Adolescentii

Adolescentii inteleg moartea la fel ca adultji. Experienta decesului unei persoane apropiate poate fi extrem de dificila
pentru adolescenti, intrucat acestia inca nu au maturitatea emotionala a adultilor. Ei infeleg caracterul final al mortii si
impactul pe termen lung pe care aceasta il va avea asupra vietilor lor si asupra vietii de familie. La aceasta varsta, ei
trec prin schimbari fizice, emotionale si sociale majore, care ii pot face sa se simta foarte vulnerabili si sa resimta mai
acut nevoia sprijinului din partea familiilor si a celor iubiti. Adesea, adolescentiii discuta despre experientele si
sentimentele lor mai mult cu prietenii, decat cu parintii/tutorii. Este posibil ca parintii/tutorii sa-si faca griji pentru copiii
lor adolescenti si pentru modul in care fac fata situatiei. Poate fi util sa discutati cu parintii prietenilor, cu profesorii sau
cu alti adulti importanti pentru a va asigura ca adolescentii stau de vorba cu cineva.



Cum sa le spuneti copiilor despre decesul unei persoane apropiate

Parintii/tutorii declara frecvent ca se simt nesiguri cand trebuie sa le vorbeasca copiilor despre moarte. Desi nu exista
o formula pentru a face acest lucru, speram ca indrumarile de mai jos vor fi utile.

+  Este util ca parintii/tutorii sa stabileasca intre ei ce doresc sa le spuna copiilor Thainte de a discuta cu acestia.
Astfel, copiii vor primi aceeasi explicatie de la toata lumea.

*  Vorbiti cu copiii dumneavoastra cat mai curand posibil. Daca asteptati prea mult, exista riscul ca acestia sa afle
de la altcineva sau sa simta ca ceva nu este in regula si sa se ingrijoreze.

+ Este important sa fiti cat mai deschisi si mai sinceri posibil si sa explicati clar ce s-a intamplat, intr-un limbaj pe
care copiii sa-l poata intelege.

+  Cantitatea de informatii necesara copiilor depinde de varsta si de capacitatea acestora. Copiii mici nu au nevoie
de explicatii complicate si poate fi suficient sa spuneti ceva de genul: ,[Numele] a fost bolnava multa vreme, iar
doctorii si asistentele au incercat din greu sa o faca bine, dar a fost prea bolnava si a murit.” Pentru copiii mai
mari si adolescenti va fi nevoie de explicatii mai detaliate.

+ Cand li se vorbeste pentru prima oara despre moarte, copiii mici pot fi curiosi mai ales ,unde” si ,cand” s-a produs
aceasta. Copiii un pic mai mari pot sa intrebe ,cum” a murit persoana iubita, iar copiii mai mari si adolescentii vor
dori sa afle si ,de ce”.

+ Este important sa folosi{i cuvintele ,moarte” sau ,a murit” in loc sa spuneti ca ,0 sa doarma multa vreme”, ,am
pierdut-0” sau ,a plecat intr-o calatorie”. Aceste afirmatji pot cauza confuzie, mai ales in randul copiilor mici, care
le inteleg literal si, prin urmare, se vor supara sau le va fi teama sa mearga la culcare, sa se ratdceasca sau sa
plece intr-o calatorie.

*  Celor mai mici trebuie sa le spuneti ca, atunci cand moare cineva, corpul sau nu mai functioneaza si nu mai are
nevoie de aer ca sa respire. Este important sa li se spuna copiilor ca un corp decedat nu simte foame, sete,
caldura sau frig.

+ Este normal ca acestia sa& se ingrijoreze de propriul viitor si sa puna Tntrebari de genul: ,Mai pot sd ma duc la
petrecerea prietenului meu?” sau ,Cine o sa ma ia de la Thot?”. Este util sa-i linistiti in ceea ce priveste
continuitatea rutinei, atunci cand este posibil, sau sa le explicati clar alte planuri.

Cum sa-i ajutati pe copii sa-si ia ramas bun

Poate nu sunteti siguri daca ar fi util pentru copiii dumneavoastra sa vada persoana iubitd dupa deces sau sa participe
la Tnmorméntare. Parinfii/tutorii descriu frecvent aceasta decizie ca pe una foarte dificila, care trebuie luata intr-un
moment in care si ei sufera. Fiecare situatie este aparte si oamenii pot avea concepitii diferite. Copiii au nevoie sa li
se dea ocazia de a-si lua ramas-bun.

Din cercetari si din discutiile cu copii si tineri carora le-a decedat cineva, rezulta ca se recomanda sa li se dea copiilor
ocazia de a vedea persoana iubitd dupa deces si de a lua parte la inmormantare. Este important ca acestia sa fie bine
pregatiti pentru acest eveniment si sa fie insotiti de un adult cunoscut si de incredere, care sa i sprijine si sa raspunda
la orice intrebari ar avea acestia. Copiii mai mari si adolescentii pot simt{i nevoia sa discute despre ceea ce simt in
legatura cu vederea persoanei iubite dupa moarte si/sau participarea la inmormantare. Ar putea fi util sa le aratati
avantajele si dezavantajele, ca sa-i ajutati sa ia o decizie.



Vederea persoanei iubite dupa deces

Copiii au nevoie de o pregatire atenta inainte de a vedea persoana iubita dupa deces. Au nevoie de o descriere
clara a sicriului, a camerei, a persoanelor care vor fi prezente si a persoanei care fi va insoti.

Este important sa discutati cu ei despre felul in care arata persoana iubita (de exemplu, cu ce va fi imbracata) si
despre faptul ca pielea si-a schimbat culoarea si este rece.

Unii copii prefera sa stea la distant{a, mai ales la Tnceput, si trebuie sa stie ca pot face acest lucru. Este posibil sa
aiba nevoie sa li se spuna ca pot sa atinga sau sa sarute persoana iubita decedata, dar si ca nu e nimic daca nu
doresc sa faca asta. (Poate ati fost informati ca, data fiind cauza decesului, nu se recomanda atingerea
cadavrului).

Este important sa lasati copiii sa vina si sa plece cand doresc.

Poate fi util sa petreceti un timp Tmpreuna, ca familie, in privat. Cu siguranta, acesta este un moment cu
incarcatura emotionala foarte mare pentru familii, iar lumea poate sa planga sau sa fie suparata. Intimitatea,
spatiul si timpul petrecut impreuna sunt importante.

Este Tn regula ca adultii sa manifeste un nivel adecvat de emotie si sa planga in fata copiilor, cu conditia sa aiba o
explicatie pentru acest lucru.

Poate fi util sa li se dea copiilor ocazia de a pune in sicriu un obiect cu o semnificatie aparte: un bilet, o jucarie, o
poezie, un desen sau un cadou. Este foarte important ca obiectul respectiv sa nu fie ursuleful lor preferat sau
paturica cu care sunt inveliti la culcare, deoarece vor avea nevoie de ele in saptamanile care vor urma. Un obiect
secundar ca importanta ar fi o alegere mai buna.

Copiii si tinerii pot spune ca nu doresc sa vada persoana iubita dupa deces. Este esential sa incercati sa aflati
motivul. Este important sa aflati daca este o dorinta sincera de a-si aminti persoana in cauza asa cum era in
timpul vietii sau, mai degraba, o decizie bazata pe teama sau ingrijorare (de exemplu, cum ar putea arata,
ingrijorarea ca ar putea sa sufere). In acest din urmé caz, ei pot fi sprijiniti sa vada persoana iubitd decedata.

In situatia in care motivul decesului a fost o trauma si corpul a fost vatdmat in mare masura, ar fi bine s& ceretj
sfaturi daca ar fi indicat ca cei mici s& vada persoana iubitd dupa deces. In majoritatea cazurilor, poate fi vazuta
si/sau atinsa o parte a corpului neafectata de trauma.

Participarea la slujba de Tnmormantare
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in general, este util ca la inmormantare sa participe si copiii. Este important ca ei s& stie ce se va intampla (de
exemplu, cine va fi cu ei, unde se va afla sicriul) si sa aiba oportunitatea de a pune intrebari. Poate ajuta sa fie
insotiti de un adult cunoscut si de incredere, care sa i sprijine si sa raspunda la orice intrebari ar avea acestia.

Poate fi benefic pentru copii sa poata alege daca sa aiba un rol direct in inmormantare (de exemplu, sa citeasca
0 poezie sau sa puna o floare pe sicriu) sau un rol indirect (de exemplu, sa scrie un mesaj pentru flori sau sa
aleaga o asociatje caritabila pentru donatii).

Daca dvs. sau copiii aveti anumite convingeri despre viata de dupa moarte, ar putea fi méngaietor sa le
impartasiti.

Participarea la ingropare / incinerare

Unii adulii prefera sa nu fie si copiii prezenti la ingropare/incinerare, in timp ce al{i adulti doresc sa participe si
copiii. Daca doriti sa fie prezenti copiii dumneavoastra, este important ca acestia sa fie bine pregatiti si sa stie ce
se va intdmpla, precum si sa li se dea posibilitatea sa puna intrebari. Poate fi util sa fie insofiti de un adult



cunoscut si de incredere, care sa ii sprijine si sa raspunda la orice intrebari ar avea acestia.
«  Copiii mai mari si tinerii ar trebui sa poata alege daca participa sau nu la ingropare/incinerare.

»  Copiii pot avea intrebari cu privire la ingropari si incinerari. Este normal sa fie curiosi si sa intrebe ce se intampla
cu o persoana dupa ce moare. Este important sa le amintiti ca, atunci cand o persoana decedeaza, corpul nu mai
functioneaza si nu mai are nevoie de aer ca sa respire, nici nu mai simte foame, sete, durere, caldura sau frig. De
asemenea, este important ca cineva care se simte in largul lui cu astfel de intrebari sa le raspunda. Este posibil
sa va fie prea greu sa raspundetii la aceste intrebari si sa doriti sa implicati pe altcineva, care nu face parte din
familia apropiata.

Nevoile copiilor dupa decesul unei persoane iubite

Poate fi descurajant sa incercati sa indeplini{i nevoile copiilor dupa decesul unei persoane iubite, cand si
dumneavoastra suferiti si resursele emotionale si fizice sunt limitate. Este esential sa fiti blanzi cu dumneavoastra
insiva, incercati sa nu aveti pretentii prea mari de la propria persoana si amintifi-va ca si dumneavoastra aveti nevoie
de sprijin. Copiii care pierd o persoana iubitd au nevoi pe care speram ca indrumarul de fatd va va ajuta sa le
indepliniti.

Ajutati-1 pe copii sa se simta in siguranta

In aceastd perioadd, copiilor le este greu si se despartd de parinti/tutori, ceea ce este normal. Este posibil si-i
urmeze pe parinti/tutori prin casa sau sa ceara sa fie {inuti pe genunchi.

«  Despartirile care nu sunt necesare ar trebui evitate, iar daca sunt necesare, pregatiti-va copilul pentru acestea.

«  Pe copii li ajuta sa fie imbratisati, alintati si sa primeasca asigurari emotionale. Copiii au nevoie sa fie asigurati ca,
desi suferiti, tot puteti sa aveti grija de ei si ca Inca sunt iubiti si important;i.

. Restabilirea sau crearea unor rutine (de exemplu, ora de mers la culcare, ora de luat masa, activitati zilnice) sunt
utile pentru copiii dumneavoastra. Copiii se simt cel mai in siguranta cand stiu ce sa faca si la ce sa se astepte,
iar rutina ajuta in acest sens. Este foarte util sa restabiliti limitele si regulile normale pentru a-i ajuta pe copii sa se
simta Tn siguranta.

*  Dupa decesul cuiva apropiat, copiii pot avea deficiente de somn. Adesea au cosmaruri despre cineva care vine
sa i ia sau despre alti membri ai familiei care mor. In astfel de momente, trebuie sé fi asigurati c& sunt protejati.
Poate ajuta sa lasati o lumina aprinsa. Copiii mici ar putea cere sa doarma in patul dumneavoastra. Dat fiind ca
ar putea fi greu sa scapati de acest obicei, mai bine ii linistiti si Ti ajutati sa adoarma la loc in patul lor.

+ Asigurati-va ca oamenii importanti din viata copiilor (de exemplu, profesorii, tutorii, liderii pentru tineret) sunt la
curent cu decesul, astfel incat sa ofere si ei asistenta.

Ajutati-i pe copii sd-si gestioneze emotiile

Copiii afla despre durere de la adulij si este in regula sa manifestati un nivel adecvat de emotie in fata lor, cu conditia
sa le explicati de ce sunteii tristi sau suparati. Copiii au nevoie sd gaseasca modalitati prin care sa-si arate
sentimentele legate de viata si moartea persoanei iubite.

+  Copiii trebuie sa stie ca este in regula sa fie tristi, dar ca este in regula si sa fie fericiti, sa se simta bine si sa se
joace, chiar si atunci cand se intdmpla ceva trist. Tot au nevoie sa-si serbeze zilele de nastere si ocaziile
speciale. Nu este iesit din comun ca cei mici sa traduca experienta pierderii in activitati de joaca.

*  Copiii au relatii unice si foarte speciale cu membrii familiei si prietenii, adesea caracterizate printr-o mare
dragoste dar, uneori, si printr-o furie puternica. Dupa decesul cuiva apropiat, copiii se simt frecvent vinovati



pentru momentele de furie si este important sa stie ca este normal. Ei au nevoie sa li se spuna ca nimic din ceea
ce zicem sau gandim nu poate provoca moartea cuiva. Este util sa-i asigurati ca au fost iubiti de persoana care a
murit. Amintiti-le lucrurile bune pe care le-au facut pentru persoana iubita si incurajati-i sa pastreze amintirile
frumoase.

»  Copiii si pot manifesta durerea printr-un comportament agresiv. Acest lucru se poate intAmpla acasa, prin crize
sau certuri cu fratii si surorile lor, precum si la scoala, prin probleme de disciplina in clasa sau certuri cu prietenii.
Aceasta este modalitatea lor de a-si exprima furia pentru pierderea nedreapta pe care au suferit-o. Este posibil sa
va Tnvinovateasca pe dumneavoastra ca afi permis asa ceva sau sa fie furiosi ca au fost parasiti. Acordati-le
atentie din plin cand se comport& bine si fiti fermi cand au un comportament pe care il considerati inacceptabil. Ti
puteti ajuta sa-si rezolve furia discutand pe indelete cu ei.

Ajutati-1 pe copii sa-si impartageascd amintirile

Este important pentru copii sa-si povesteasca amintirile si sa vorbeasca despre persoana care a decedat, sa se uite la
fotografii, filme/inregistrari video si suveniruri.

«  Pe copii Ti poate ajuta sa petreaca putin timp printre hainele si obiectele care i-au apartinut persoanei iubite. Tn
timp si cand sunteti pregatiti, este benefic pentru copii sa-si aleaga cateva dintre lucrurile la care tin.

«  Umplerea unor ,cutii de amintiri” cu lucruri speciale sau crearea unor albume de colaje cu experientele comune
sunt alte modalitati de a pastra vie memoria persoanei respective.

+  Este important sa se pastreze amintiri speciale si fotografii pentru copii, mai ales pentru cei foarte mici care poate
nu au multe amintiri cu persoana iubita.

Unde sa cautati ajutor pentru copii

Multe familii se descurca cu sprijinul familiei extinse si al prietenilor sau cu sprijin din alte surse, cum ar fi grupurile
confesionale si comunitare. Daca doriti sa discutati despre reactia copilului dumneavoastra la deces sau sa primiti
informatjii suplimentare, mai jos veti gasi datele de contact ale unor agentii care ofera consiliere si incurajari. De
asemenea, daca va ingrijoreaza comportamentul atipic al copiilor dumneavoastra sau considerati ca acestia ar putea
beneficia de sprijin din afara familiei, aceste agentii va vor sprijini si ajuta.

Organizatii de sprijin locale *

Barnardo’s Child Bereavement Sfaturi si informatii
Support Service (Serviciul de sprijin) pentru parintii copiilor
453 Ormeau Road cdrora le-a decedat o persoana iubita

Belfast BT7 3GQ
Tel: 028 9064 5899
www.barnardos.org.uk/childbereavementservice

Cruse Bereavement Care Toate tipurile de doliu
Birou regional

Graham House

Knockbracken Healthcare Park

Saintfield Road

Belfast BT8 8BH

Tel: (028) 9079 2419

WWW.Cruseni.org

Linia de asistenta telefonica: 0844 477 9400

Sa ne amintim de copilul nostru Tel: (028) 9079 7975



Family Trauma Centre Deces brusc sau traumatic
1 Wellington Park in care au fost implicati copii
Belfast BT9 6DJ

Tel: (028) 9020 4700

Organizatii de sprijin nationale
Childhood Bereavement Network  www.chiLdhoodbereavementnetwork.org.uk

Winston’s Wish www.winstonswish.org.uk
Child Bereavement Charity www.childbereavement.org.uk www.childbereavement.org.uk

Informatii despre Belfast Health and Social Care Trust

Belfast Health and Social Care Trust are o pagina dedicata doliului pe site-ul sdu public. Aceasta cuprinde informatiile
din prezenta brosura si altele din serie. Adresa web este: www.belfasttrust.hscni.net.

Noi, la Belfast Trust, dorim sa intelegem si sa invatam din experientele pacientilor nostri si ale rudelor acestora. Daca

dumneavoastra la:

Trust Bereavement Coordinator
1st Floor

Bostock House

Royal Group of Hospitals
Grosvenor Road

Belfast

BT12 6BA

Daca nu sunteti mulfumiti de orice aspect al ingrijirii primite si doriti sa faceti o reclamatie, va rugam sa contactat;:

Complaints/Patient Liaison Manager (Manager reclamatii/Relatii cu pacientii)
McKinney House

Musgrave Park Hospital

Stockmans Lane

Belfast

BT9 7JB



